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Zadanie:Zadanie:
Vytvorenie návrhu exkurzie na
Mestský úrad v Trenčíne pre
Stredné školy



RESEARCH
-osobná návšteva škôl
-zisťovanie záujmu
učiteľov

DOTAZNÍK
-vytvorenie otázok
-vytvorenie dotazníka
-zaslanie na školy

DESK RESEARCH
-kontaktovanie iných
úradov na Slovensku

ZAHRANIČNÉ
SKÚSENOSTI
-kontaktovanie úradov
zo zahraničia

AnalytickáAnalytická
časťčasť

naše postupy



AnalytickáAnalytická
časťčasť

01.

02.

03.

-záujem stredoškolákov o
exkurzie
-doterajšie vedomosti o úrade
-čo by sa chceli dozvedieť
-ochota učiteľov
-návrhy a predstavy učiteľov

-skúsenosti iných úradov
(slovenské a zahraničné)
-skúsenosti zahraničných škôl -
Holandsko

-nápady na exkurziu
-rady a feedback z finálneho
stretnutia

naše zistenia



sa chce zúčastniťsa chce zúčastniť
exkurzie!exkurzie!

77,2%77,2%

áno
129

nie
38



hlasov celkovo vhlasov celkovo v
dotazníkudotazníku

166166
čomu všetkému sa úrad venuje

97

prezrieť si budovu
74

organizačná štruktúra úradu
35

QnA s niekým z úradu
34



Kreatívna časťKreatívna časť
-ako využiť informácie z analytickej
časti v kreatívnej?
-vytvoriť návrh aktivít a exkurzie ako takej
-vytvoriť osnovu na exkurziu od A po Z
-stretnutie s konzultantom
-vytvorenie plagátu, príručky, nálepiek,
prezentácie a dotazníku na feedback



KreatívnaKreatívna
časťčasť
-nálepky, ceruzky, perá alebo
zápisníky s logom, kontaktom na
úrad alebo stránkou úradu



Návrh priebehu exkurzie (45 min.)Návrh priebehu exkurzie (45 min.)

01 03
prehliadka úradu na

cca 10 minút

(povedať o budove a

jej podstate,

zaujímavosti o mieste)

výklad a prezentácia o

činnosti úradu (organizačná

štruktúra, jednotlivé oddelenia

a ich význam a funkcie, ako

komunikuje občan s

úradom,...) cca 15 minút

05
KAHOOT! alebo iná

forma zábavného

kvízu pre študentov

10 minút

02

usadiť študentov v

sále

04

čas na otázky

študentov 5 minút

06

priestor na feedback

od študentov, prípadný

dotazník k exkurzii 5

minút



Návrh priebehu exkurzie (90 min.)Návrh priebehu exkurzie (90 min.)

01 03
prehliadka úradu na

cca 10 minút

(povedať o budove a

jej podstate,

zaujímavosti o mieste)

výklad a prezentácia o

činnosti úradu (organizačná

štruktúra, jednotlivé oddelenia

a ich význam a funkcie, ako

komunikuje občan s

úradom,...) cca 15-20 minút

05
KAHOOT! alebo iná

forma zábavného

kvízu pre študentov

10 minút

02

usadiť študentov v

sále

04

čas na otázky

študentov 5 minút

07
priestor na feedback

od študentov, prípadný

dotazník k exkurzii 

5 minút

06

simulácia rokovania, hrané rokovanie o

nejakom súčasnom probléme, ktorý

sa ich môže týkať alebo vymyslenom

probléme cca 45 minút



ANALYTICKÁ ČASŤ

KREATÍVNA ČASŤ EXKURZIA

ČO SME TEDA
UROBILI?

Zisťovanie záujmu o exkurziu
cez 1v1 rozhovory aj dotazník
Zisťovanie nápadov
Rady odborníkov aj lajkov

Osnova pre exkurziu na 45
minút
Osnova pre exkurziu na 90
minút
Vytvorenie dotazníku na
feedback

Ako spraviť exkurziu?
vytvorenie plagátov, nálepiek,
príručky
Zamýľanie sa a vytvorenie
priebehu exkurzie
Poradenie sa s konzultantom



Čas na otázkyČas na otázky!!


